
深水埗大埔道東北、南至界限街及東至火車路軌等
地區，包括：

● 澤安邨 ● 白田邨 ● 石硤尾邨
● 大坑東邨 ● 大坑西邨 ● 南山邨
● 又一村 ● 大埔道東北一帶私人樓宇

申請服務辦法
1. 親臨或致電中心申請。

2. 由政府部門、社會福利署、醫院、福利機構、 
 地區團體和社區人士轉介。

退出服務辦法
親臨或致電或書面向中心職員申請。

收費
1. 按社會福利署標準處理；

2. 服務或活動收費，視乎服務或活動需要釐定。

服務內容
1.	普通個案：指那些受損程度或傷殘程度為沒有或

輕度的個案。服務包括：

 ． 膳食服務

 ． 個人照顧／簡單護理

 ． 家居清潔

 ． 護送服務

 ． 照顧幼兒

 ． 日間到戶看顧

 ． 身體健康／家居安全服務

 ． 購物及洗衣服務

 ． 其他服務─例如護老者服務等

2.	體弱個案：指那些受損程度或傷殘程度為中度
至嚴重及需要一系列護理服務的個案*。服務隊
會採用多專業的模式，針對服務使用者的需要
向其提供醫療照顧、護理照顧、營養護理、個
人護理、復康服務及福利計劃等。服務包括：

 ． 護理計劃

 ． 基本護理

 ． 特別護理

 ． 個人照顧

 ． 保持活動能力的復康練習

 ． 中心為本的日間服務

 ． 支援服務

 ． 護老者支援服務

 ． 日間到戶看顧

 ． 日間暫託及住宿暫託轉介

 ． 24小時緊急支援

 ． 家居安全評估及改善建議

 ． 家居照顧，例如：洗衣、煮飯、執拾、家居
清潔等

 ． 膳食服務

 ． 交通及護送服務

*	 身體機能中度或嚴重受損的個案，如只需要個人照顧、簡
單護理及/或其他支援服務；如家居服務、護送、膳食服務
等，可獲安排使用綜合家居照顧服務（普通個案）

服務目標
為體弱長者、殘疾人士及有特殊需要的家庭提供不
同種類的照顧及服務，使他們能繼續在熟識的社
區中生活，以實踐「在家安享晚年」和「持續照
顧」的理念。

服務使用者
1. 60歲或以上體弱及缺乏照顧者的長者
2. 殘疾人士及病患者
3. 有特殊需要的家庭

服務區域
深水埗白田邨12-13座、澤田樓、翠田樓、富田
樓、潤田樓和裕田樓；澤安邨；大坑東邨東龍樓及
東滿樓。

服務提供時間
星期一至日　上午七時半至下午七時半

申請服務辦法

普通個案：

1. 親臨或致電中心申請

2. 由 社 會 福 利 署 、 福 利 機
構 、 醫 務 社 工 、 社 康 護
士 、 政 府 部 門 或 地 區 轉
介。

3. 填 妥 申 請 或 轉 介 表 格 郵
寄或傳真或交回中心辦理。

體弱個案：

1. 由社會福利署或非政府機構的家庭服務中心、
醫務社工、長者地區中心或長者鄰舍中心提出
申請。

2. 申請人須經社會福利署安老服務統一評估辦事
處評估，符合資格者才安排接受或輪候服務。

收費
根據社會福利署所訂的收費準則，並按個人或家庭
的經濟情況釐定。

服務目標

發掘區內有服務需要的長者，提供合適服
務轉介，透過社工和義工為有需要
長者提供支援服務和改
善生活質素，並協助他
們建立社區網絡。中心
亦發展義工服務，推擴
義工精神。

服務使用者

區內60歲或以上缺乏支援的長者：

1.	獨居長者、雙老家庭或與家人同住但支援薄弱

2. 接觸或接受服務動機較低長者，因而未能善用
社區資源。

服務內容

1. 定期探訪

2. 電話聯絡

3. 介紹資源

4. 短期輔導

5. 個人協助
 如：陪診、家居清潔或維修等

6. 轉介服務

7. 外展活動

8. 聯 繫 區 內 社 區
人 士 ／ 團 體 ／
政府部門等，
以建立社區支
援網絡。
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開放時間： 	星期一至星期六早上八時至下午六時
	 （星期日及公眾假期暫停開放）

地　　址： 	九龍深水埗石硤尾邨服務設施大樓一樓

電　　話： 	2784	7440

傳　　真： 	2784	7439

電　　郵： 	sdecc@naac.org.hk



鄰舍輔導會自1968年成立，一直秉

承「助鄰扶老，服務社群」精神和

社會工作專業操守，致力推展多元

化社會服務。

白田康齡社區服務中心則於1998年

9月正式成立，在2003年4月1日轉

型為深水埗康齡社區服務中心，以

長者地區中心的模式及社區照顧為

目標，配合多元化服務模式和優質

管理制度，致力為服務使用者提供

適切的服務和活動，並聯繫及協調

地區團體推動社區人士關懷和尊重

長者，使長者能繼續投入社區，過

著積極而豐盛的晚年。

未來，我們仍要堅守本會的「那裡

有需要我們的服務，就是我們的

『鄰舍』」的創會精神，中心全體

員工，一如既往，繼續全心全意為

有需要的社群提供服務。

服務目標
1. 推動長者善用餘暇，擴闊生活圈子；組織社交

網絡，融入社區。

2. 提 倡 「 終 身 學 習 」 精 神 ， 讓 長 者 發 揮 個 人 潛
能，建立積極形象。

3. 透過學習實踐，提升長者對權益的意識和參與
社區的能力，發揮助人精神。

4. 讓社區人士了解、接納
和尊重長者，培養敬老
精 神 ， 達 到 「 關 懷 社
區」的理想。

服務使用者
1. 區內60歲或以上長者
2. 社區人士如學生、主

婦、在職或退休人士

服務內容
1. 教育及發展性小組

2. 長者大學課程

3. 健康教育

4. 義工訓練和服務

5. 家庭生活教育

6. 公民教育

7. 人際和社交小組

 及活動

8. 興趣班

9. 電影欣賞

10. 休憩活動

11. 戶外活動

12. 節日慶祝

服務目標
透 過 提 供 多 元 化 服 務 ， 讓 護 老 者 及 長 者 善 用 資
源，從而加強他們的護老技巧及知識；協助他們
處理日常面對的壓力，提升生活質素。

服務使用者
照顧年老體弱長者的護
老人士

服務內容

1.	輔導服務
 由專業社工協助解決護老者各項疑難。

2.	轉介服務
 如需要其他服務申請，中心代為轉介。

3.	互助小組及活動
 舉 行 各 種 聯 誼 及 社 交 活 動 ， 讓 護 老 者 彼 此 認

識、分享及聯絡；藉著互助小組的推行，建立
相互間的支援網絡。

4.	社區教育
 透過各種教育性活動，如：護老常識及技巧訓

練，提高護老者及公眾人士對護老常識的認識
及接納程度。

5.	義工服務
 由義工定期致電慰問長者及護老者，舒緩照顧

者的壓力；在有需要時提供適切的支援服務。

6.	復康器材借用及租用
 中心提供多種類型的復康器材供護老者及社區

人士借用或代購。

7.	資源閣
 備有各種護老書籍、刊物、單張及影碟，以供

借閱。

8.	護老者通訊
 透過定期通訊，推廣護老資訊及宣傳活動。

9.	陪診及看顧服務
 安排受訓陪老員，提供短暫看顧及陪診服務，

支援護老者家庭。

鄰 舍 輔 導 會
深水埗康齡社區服務中心

服務目標及內容

1. 中 心 透 過 提 供 營 養
均衡的早、午和晚三
餐；洗衣和乾衣及冷
熱 水 浴 室 服 務 ， 以 滿
足 長 者 的 生 活 基 本 需
要。

2. 協助長者讀寫書信，
提 供 諮 詢 、 理 髮 服
務 、 健 康 檢 查 和 親
善探訪等。

服務使用者

區內60歲或以上人士

服務目標及內容

中心設電視閣和康樂室，長
者 可 到 中 心 休 憩 ， 聯 誼 閒
談，欣賞電視節目，閱讀報
刊及使用康樂器材。

服務使用者
區內60歲或以上人士

服務目標

1. 為長者提供輔導服務，以協助他們處理情緒、
精 神 困 擾 、 個 人 適 應 、 與 家 人 相 處 、 人 際 關
係、經濟、住屋及健康等問題。

2. 提昇長者及其家人解決問題的能力，以應付情
緒困擾和生活壓力。

3. 引導及轉介長者及其家人善用社區支援服務。

4. 促進長者及其家人的精神健康及心理衛生。

服務使用者

區內60歲或以上人士

服務內容

1. 專業輔導

2. 個案管理

3. 小組輔導

4. 轉介

5. 電話諮詢


